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Willkommen

System-
voraussetzungen
ZurVerwendung des
Vodafone Mobile
Wi-FiR215 wird

ein W-LAN-fahiges
Gerat benatigt.

Tipp:
Beidererweiterten
Konfiguration ist das

Kennwort flr die Web-

Benutzeroberflache
,admin®.

Mit dem Vodafone Mobile Wi-Fi R215 wird ein personliches mobiles
W-LAN-Netz eingerichtet, in der mehrere W-LAN-fahige Gerate (z. B.
PCs, Laptops, Android-Gerate wie das Samsung® Galaxy Tab, Apple®
iPhone und iPad oder mobile Spielekonsolen wie Nintendo® DSi) eine
sichere mobile Internetverbindung gemeinsam nutzen konnen.

Die Stromversorgung des Gerats erfolgt Uber einen Akku, ein Netzteil
oder einen USB-Anschluss, damit das Gerat immer fiir den optimalen
Mobilfunksignalempfang positioniert werden und mehrere Geréte
gleichzeitig iber W-LAN verbinden kann.

Erweiterte Konfiguration iiber W-LAN

Bei einem Computer mit Microsoft® Windows® 8, Windows® 8 RT
(nur bei W-LAN-Zugriff), Windows® 7 (SP1 empfohlen), Windows
Vista™ (SP2 empfohlen), Windows® XP (SP3 empfohlen), Linux

oder Apple Mac mit Mac 0S® X 10.5 (Intel®), 10.6, 10,7 oder

10.8 (alle mit den neusten Aktualisierungen) konnen erweiterte
Konfigurationseinstellungen fiir das Gerat Giber die Web-
Benutzeroberflache unter http://VodafoneMobile.wifi oder
http://192.168.0.1 vorgenommen werden.

Erweiterte Konfiguration auf iPhone/iPad/iPod Touch/
Smartphone/Tablets

Die Benutzervon Apple-Geraten sollten zur erweiterten Konfigura-
tion Uber den Safari-Browser die Web-Benutzeroberflache tber die
URL http://VodafoneMobile.wifi oder http://192.168.0.1 aufrufen
oder die App ,Vodafone Mobile Wi-Fi Monitor* herunterladen.
Smartphone- und Tablet-Anwender kénnen zum Uberpriifen des
Geratestatus die App ,Vodafone Mobile Wi-Fi Monitor“im App Store
iniTunes oderim Android Market/Google Play herunterladen.

Auf Seite 16 sind Screenshot-Beispiele der App zu finden.




Geratelibersicht

Tipp:

Zum Energiesparen

wird das Display nach 10
Sekunden abgedunkelt
und nach weiteren 5
Sekunden ausgeschaltet.

Eskanndurch kurzes
Berthren der Ein-/
Austaste wieder angezeigt
werden.

Das Display wird auerdem
beijeder Statusanderung
des Gerdts aktiviert.

Statusanzeige Menitaste
Ein-/Austaste
Sekundére Antenne,  Micro-USB-  Primadre Antenne,
sofern verwendet Buchse sofern verwendet
Statusanzeige
WALAN- Ungelesene
N Status und
Tragernetz
9 Benutzeranzahl Nachrichten

Netzsignal Akku

il 4G (), 03y @

Netzbetreiber
oder weitere
Informationen

Vodafone

10.00 MB 20:00 [R]

Roaming-

Ungeféhres hoch-und
Anzeige

Verbindungsdauer

heruntergeladenes
Gesamtdatenvolumen

Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA)

Vor der Verwendung des Gerats Vodafone Mobile Wi-Fi bzw.
der gleichnamigen Software sollten Sie unbedingt erst den
Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA) der Software fur Ihr Land
lesen und diesem zustimmen. Den EULA finden Sie unter:
www.support.vodafone.com/VodafoneMobileWiFi/R215




Erste Schritte: 1. Vor der Verwendung von Vodafone Mobile Wi-Fi R215

. mussen Sie als Vorbereitung erst Ihre SIM-Karte (und die
Schritt 1von 2 MicroSD-Speicherkarte, sofern Sie eine solche Karte fir die
Datenspeicherung verwenden) einlegen. Vor dem Einsetzen
der rickwartigen Abdeckung notieren Sie sich bitte lhre
W-LAN-Sicherheitsangaben. Dabei handelt es sich um den
sicheren W-LAN-Netzwerkschlissel sowie den W-LAN-
Netzwerknamen (SSID). Die Schlissel und der SSID gelten
allein fir Ihr Gerdt und befinden sich auf einem Etikett an der
Innenseite der Riickwartigen Abdeckung.

Hinweis: Nach dem
Einrichten und bei
bestehender Verbindung

zum R215 tber Wi-Fi Abdeckung

(und sofern auf dem PC entfernen

die Software installiert &
ist) konnen Sie zum

Aufrufen desR215

Konfigurationsbildschirms ’ » %i% » %
das Mobile-Wi-Fi-
Desktopsymbol - B " a
anklicken. MICroSD—

Speicherkarte

Netzwerknamen
und-schlissel
notieren

Abdeckung
einsetzen

Oder Sie kénnen eine der
folgenden Adressen auf den
Browser eingeben:
http://VodafoneMobile.wifi 2- Jetztist das Gerdt betriebsbereit und kann an die
oder http://192.168.0.1 Netzsteckdose angeschlossen oder mit USB-Kabel

) . o an den PC angeschlossen werden. Der Akku wird im
um die Mobile-Wi-Fi- Hintergrund aufgeladen. Achten Sie darauf, dass der Akku
WEbDberﬂache bequem vor der Verwendung des Gerats im Akkubetrieb vollstandig
ayfrufen 2ukonnen, sollten aufgeladen ist (dauert ca. 3 Stunden). Verwenden Sie bei
Sie diese Adressen als diesem Gerit bitte nur das mitgelieferte Ladegerat.
Favoritenin lhrem Browser . o
speichern. 3. Zum Elnsg_halten des Gerats d!g E|n-/ALlstast§ 3 Sekundgn

lang gedriickt halten. Das Gerat durchlauft die Startroutine

und stellt automatisch eine Netzverbindung her, sofern kein
SIM-PIN-Code eingegeben werden muss. Uberpriifen Sie den
Verbindungsstatus auf dem Display. 3




Erste Schritte:
Schritt2 von 2

Tipp:

Das Vodafone Mobile
Wi-FiR215 stellt beim
Einschalten automatisch
eine Verbindung zum
mobilen Breitbandnetz
her.

Diese automatische
Standardnetzverbindung
kann bei Bedarf iber die
Web-Benutzeroberfldche
des Gerdtsineine
manuelle Verbindung
geandert werden.

4. Stellen Sie tber die normale W-LAN-Anwendung auf lhrem

Computer oder Gerat eine Verbindung her. Wahlen Sie das
zuvor notierte Mobile-Wi-Fi-Netzwerk (SSID) aus der Liste der
verfligbaren W-LAN-Netzwerke aus, klicken Sie auf ,Verbinden*
und geben Sie das WPA2-Kennwort (den sicheren W-LAN-
Netzwerkschlissel) ein. Die SSID und der W-LAN-Schlissel
befinden sich auch auf der Erinnerungskarte und sie kénnen
ebenfalls durch Driicken der MenUtaste und Auswahlen von
,Info“angezeigt werden.

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben nun Zugang zum Internet
Gber Vodafone Mobile Wi-Fil

5. Beieiner Verbindung zum Vodafone Mobile Wi-Fi R215 tber
W-LAN konnen Sie den Konfigurationsbildschirm von Vodafone
Mobile Wi-Fi durch Anklicken des Mobile-Wi-Fi-Desktopsymbols
EZ] (bei Installation tiber USB) oder durch Eingabe von
http://VodafoneMobile.wifi bzw. http://192.168.0.1 auf den
Webbrowser aufrufen. Auf dieser Browserseite konnen Sie
die Einstellungen dandern und den Geréte- und Netzstatus
Uberprifen (das werkseitige Kennwort lautet ,admin®).

Bei Betatigung des Knopfes auf der Vorderseite des Gerates werden

drei Optionen angezeigt:

—,Info” zeigt den aktuellen Wi-Fi Netzwerknamen und den Wi-Fi
Netzwerkschliissel auf dem Gerétebildschirm an.

— ,Fast Startup” ermdglicht ein schnelles Hochfahren des Gerétes,
allerdings verbunden mit einem hoheren Batterieverbrauch.
—,Wi-FiBand" erlaubt entweder 2,4 GHz oder 5GHz auszuwahlen.
Altere Gerate sind evtl. nicht in der Lage sich mit dem Wi-Fi Netz
zu verbinden wenn es auf 5GHz eingestellt ist.



Anwendungs-
bildschirm der
Mobile-Wi-Fi-
Weboberflache

Hinweis: Alle Fenster

in der Mobile-Wi-Fi-
Weboberfldchenan-
wendung haben
dasselbe Standardlayout.

Kontextbezogene Hilfe
istin jedem Fenster
unten verfligbar.
Manchmal wird links
im Fenster eine weitere
Mendileiste angezeigt.

0 Navigationsregisterkarten: Zum Auswahlen der Mobile-Wi-Fi-,

SMS- oder Konto-Ansicht
Navigationsleiste: Zum Auswahlen eines Bereichs in den
einzelnen Ansichten

Bereich Aktuelles Netz: Status der mobilen
Breitbandnetzverbindung, Akku- und W-LAN-Status sowie

verbundene Geréte

Inhaltsbereich: Inhalte fir den aktuellen Bereich
Kontexthilfe: Kontextbezogene Hilfe fiir den aktuellen Bereich
Sprachauswahl: StandardméaRig wird die Sprache des Browsers
eingestellt

Anmeldung/Abmeldung: Fir erweiterte
Konfigurationsoptionen. Das Standardkennwort ist ,admin®.
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Bereich
Aktuelles
Netz

Hinweis: Aufler dem
Bereich mit dem
aktuellen Netz gibtes
Dropdown-Bereiche
mit dem Akkustatus
(Ladungin Prozent/
verbleibende
Akkubetriebszeit),
dem W-LAN-Status
und den (gerade
mit dem Vodafone
Mobile Wi-Fi R215)
verbundenen
Geréaten.

In jedem Bildschirm der Weboberflache von Vodafone Mobile
Wi-Fiwird rechts der Bereich mit dem aktuellen Netz und darunter
weitere Bereiche mit dem Status des Akkus, des W-LANs und der
verbundenen Gerdte angezeigt. Im aktuellen Netzbereich wird oben
entweder ,Heimisches Netz" oder, beim Roamingim Netz eines
anderen Netzbetreibers, ,Roaming-Netz" angezeigt.

Mobilfunknummer: Wird angezeigt, sofern vom Netzbetreiber
erlaubt.
Signal: Je mehr Balken, umso besser ist das mobile Breitbandsignal.
Fir einen optimalen Betrieb sollte das Gerét so positioniert werden,
dass mindestens 3 Balken angezeigt werden und im Feld ,Netz*
L4GILTE“ angezeigt wird.
Status: Hakchen bei Netzverbindung, Kreuz bei getrennter
Verbindung
Netz: Name und Datentechnologie des aktuell verbundenen Netzes
Verbindungszeit: Fiir aktuelle Netzverbindung
Gesamtvolumen: Ungefdhrer Gesamtdatenverbrauch
Nach oben/Nach unten: Ungefahre Verbindungsgeschwindigkeit -
»im Upload“vom Computer zum Netz, ,im Download“ vom Netz zum
Computer.

2) Helmnetzwerk “) Roamingnetzwerk

Mobilfunknummer  SIy-Murnmer Mobifunknummer  gIi-Nurmmer

Signal _.||| Signal afl

Status (/] Status o
Netz Vodafone de 4G | LTE Netz vodafone UK 4G
Verhindungszeit [ O) Verbindungszeit 004357
Gesamtvolumen 28673KB Gesamtvolumen 1,458

| Hach aben 328075 | Nach aben 448K
~ [ Nt untan 328075 | Nach urten 10.19K01s
5] Akkustatus (75%) + [0} Akkustatus (75%) +
() WLANStatus + () WLAN-Status +
[ vertundene Gerate (1) + [Z] Verbundene Gerdte (1) +



Mobile-Wi-Fi-
Ansicht

WICHTIG

Wirempfehlen lhnen, zu
Uberprtifen, ob die W-LAN-
Sicherheitseinstellungen
Ihren personlichen
Anforderungen
entsprechen.

Die Navigationsleiste in der Mobile-Wi-Fi-Ansicht enthalt vier
Optionen fir die Gerdtekonfiguration: Mobiles Breitband, W-LAN,
Router und Hilfe.

Eine Erklarung der Funktionen ist sowohlin der kontextbezogenen
Hilfe auf den entsprechenden Seiten als auch in der Anleitung fur
die erweiterte Konfiguration zu finden, die Sie unter www.support.
vodafone.com/VodafoneMobileWiFi/R215 finden.

Mobile WiFi  Spoicher | SMS  Konto Sorache auswshien [z] | Abmakdung

Mobiles Breitband WALAN Router Hife

Willkommen bei Vodafone Mobile Wi-Fi 29 Hoimnatzwerk
Mobifunknummer  SHeNumer
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Vertinaungszet 000036 (D)
Gosamtvoumen 2w673@
~ Inachaben s28ms

Posteingang (0) R w2808

i haen king neuen Nachiictten e .

Vodafone Mobile Wi-Fi - Hife GOTITEED i

I Berecn Aicusies Ntz fnden S Falgende wichtige Punkte Wenn Sie immar noch keine +
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Speicher-
Ansicht

Beim Mobile Wi-Fi R215 konnen Dateien in den und aus

dem Speicher des Gerats geladen werden, wobei das Gerat
als zentraler Speicher zur Freigabe von Dateien fir andere
Benutzer oder Gerate mit einer Verbindung zum Mobile Wi-Fi
R215 dient.

Die Ansicht ,,Speicher” ermdglicht die Auswahl von drei
Speichereinstellungsoptionen aus der Navigationsleiste:
Dateispeicher, Freigabe und Hilfe.

Eine Erklarung der Funktionen ist sowohlin der
kontextbezogenen Hilfe auf den entsprechenden Seiten
alsauchin der Anleitung fiir die erweiterte Konfiguration
zu finden, die Sie unter www.support.vodafone.com/
VodafoneMobileWiFi/R215 finden.

Mobile WiFi | Speicher | sMS | Konto Deutsen v Aomeiang
o Dateispeicher Freigabe Hilfe
Dateispeicher 29 Hoimnetzwerk
Al Karten Mobitunknummer  SiNummer
Sonal il
Stots Verbunden
MissD Card (]
350098 von etz Vodafone.de 4GILTE
73308
Verbinaungszeit  a001:17
Gesamoumen =
Dateispeicher - Hilfe < achaben o018
e Datsien J— 2408
uper L
Dokumente, Husk, Folos und Videos  werden In der Standardeinsteling 0 Akkustatus (75%) +
Dateien bow.aum Loschen
orhandener Dateen ader Orcner (mmerms @
angemeldetsein
Verbundene Gerste () +
Wobiles Breitband LA Router Speicher sus wite
i




SMS-Ansicht

Hinweis: Im Bereich
L,Einstellungen“kann
die SMS-Vorschau

in der Mobile-Wi-Fi-
Ansicht aktiviert bzw.
deaktiviert werden.

In der SMS-Ansicht enthalt die Navigationsleiste sechs Optionen
mit allen Nachrichtenfunktionen: Posteingang, Schreiben,
Gesendet, Entwurf, Einstellungen und Hilfe.

Beim Eingang neuer Nachrichten leitet das Vodafone Mobile
Wi-Fi den Browser standardmafig zum Anwendungsbildschirm
der Mobile-Wi-Fi-Weboberflache um. Diese Umleitung kann Giber
die Nachrichtenvorschau im SMS-Einstellungsbereich gedndert
werden.

Mobile WiFi  Speicher | SMS  Konto Englich []  Avmeldung

Posteingang Gesendet Entwurf Einstellungen Hilfe
Posteingang (0) ) ommotzwerk
i habenkaine neuen Nachictten Wk SHNummer
Signal alll
Stous o
Netz Vodafone.de 4G | LTE.
Vectaungszen 000036 D)
Gesamtvotumen 07348
SMS - Hilfe | Nach cben 328bis
In v | Mach unten 328bis
Neue
571 Akkustatus (75%) +
SieKonnen auSerdem elzene  Starbldscim angezeipt enn Sie
deakiveren () WA status o
Nachichien lecheeiposchen. — machien, kinnen Sie oben
Wiahien Sie dazy ine oder mehere _Eistelinger” auswnien nd darin
Tisinoim (2] Verbundeno Gorate (1) +
e ertsprechende Schalfache,
Mobies Bretband  WAAN Router Speicher E Konto vite
s WA Ensiohngen Fou o Fregppesntebnge Katooeoe vie
Koot Dospas

SMPILVerwating  MAC-Enstelungen o
Vit Sicharhatssnstolingen T Gerdtabedensianets
Eretiandverbining i Entwirte nfo

Nt Drctberinetz Enstclungen Oriie-Sugport
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Konto-Ansicht InderKonto-Ansicht gibt es auf der Navigationsleiste drei Optionen:
Kontodetails, Kontoart und Hilfe.

Die Kontoart sollte automatisch vom Vodafone Mobile Wi-Fi
ermittelt werden und der eingelegten SIM-Karte entsprechen
(Prepaid und Laufzeit).

MobileWiFi | Speicher  SMS | Kono Engith = T
Kontodet: Kentoart Hilfe
Kontodetails 2 Hoimmetzwerk
Kontodetails Mobitunknummer S
sigral alll
Wenn Sie noch kein Vodatone-Onin-Konlo haben, Kinnen S sich et gl regstieen.
Staus
Registrieren o
etz Vodstone.de 4G LTE
Verbindungszot 000035 (D)
Gosamevotumen w7318
<o oan anems
- ansis
(1) Akkustatus (75%) o
() WianStatus +
[ Verbundene Gersto () +
Moblls Brotband  WLAN Router Sicher sus Korto ite
VLA Ensiobigen  Fouer rciohngen  Fskabesitehingen Krtoaetals
MAC Encehngen 5 Koo Dogose
Schaesaiiakirosn AT ek " Colentareanits
e Sz vt P s
ks iz fy Ensihngen Onie Surt
oo Lints,ntogenerFenenst Vodsions ouse, T Connecton, Newbe, Bk RO14 28, Oonbarie,n Engnd e . 90200 e
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Symbole
aufdem
Geratestatus-
Bildschirm

Hinweis: Durch Driicken
der Mendtaste und
Auswahlen von ,Info”
wird der aktuelle W-LAN-
Netzwerkname und
-schlissel auf dem
Geratedisplay angezeigt.

Das Gerat besitzt eine
Riicksetztaste, mit der die
Werkseinstellungen des
Gerats wiederhergestellt
werden kénnen.

Damit werden auch die
Sicherheitseinstellungen
wieder auf die
urspriinglichen
Einstellungen
zurlickgesetzt, was
nitzlich ist, falls Sie den
von lhnen gednderten
W-LAN-Netzwerkschlissel
einmal vergessen sollten.

Der Gerétestatus-Bildschirm wird regelmafig mit dem aktuellen
Status des Gerats und der Netzverbindung aktualisiert. Wenn
der Bildschirm bei eingeschaltetem Vodafone Mobile Wi-Fi R215
nicht angezeigt wird (das Display wird zur Akkuschonung nach
10 Sekunden abgedunkelt und nach weiteren 5 Sekunden
ausgeschaltet), kann er durch eine kurze Beriihrung der Ein-/
Austaste wieder aktiviert werden.

Symbolbeispiele und ihre Bedeutung:
Netzsignal:

m Netzverbindung wird hergestellt
m ausgezeichnetes Signal (nicht verbunden)

m ausgezeichnetes Signal (verbunden)

m Es kann keine Verbindung hergestellt werden

W-LAN-Status und Benutzeranzahl:
m 3 Benutzer sind verbunden

Ungelesene Nachrichten:
2 ungelesene SMS

Dl vollstandig aufgeladen
-l entladen



Hilfe bei
Problemen

Die Linux-
Lizenzinformationen
sind hier zu finden:
www.support.
vodafone.com/
VodafoneMobileWiFi/
R215

Hinweis: Verwenden
Sie bitte nur das
entsprechende
Ladegerét flr

Ihre Region —
HW-050100x1W, wobei
JX“durch U, E, B, A
bzw. J gemaf Ihrer
Region ersetzt wird.
Angaben Uber ein
bestimmtes Ladegerat
erhalten Sie von lhrem
Netzbetreiber.

12

SIMPIN

Um die SIM-Einstellungen zu bearbeiten, wahlen Sie auf Ihrem PC
links im Men( des Web Ul unter Mobile Wi-Fi > Mobile Broadband die
Option SIM PIN aus.

Auf dieser Seite konnen Sie die PIN sowohl speichern, um sie nicht
jedes Mal erneut eingeben zu mussen, als auch andern. Dazu
mussen Sie auf der Seite eingeloggt sein und lhre aktuelle PIN
kennen, da Ihnen fiir die Anderung nur drei Versuche zur Verfiigung
stehen. Sollten Sie die PIN dennoch dreimal falsch eingegeben
haben, missen Sie Ihren PUK Code (Super PIN) eingeben. Ihr
Kundenservice hilft Ihnen gerne weiter, sollten Sie einen der Codes
nicht kennen.
Der Anwendungsbildschirm der Mobile-Wi-Fi-Weboberflache
kann nicht gedffnet werden
Wenn das Anwendungsfenster der Weboberflache von Vodafone
Mobile Wi-Fi bei Doppelklicken des Desktopsymbols \ (bei
Installation Giber eine USB-Verbindung) bzw. bei Eingabe der Adresse
http://VodafoneMobile.wifi oder http://192.168.0.1 auf den Browser
nicht gedffnet wird, kann das folgende Ursachen haben:
— Ihr Computerist schon tber ein Ethernet-LAN-Kabel verbunden.
— Ihr Computer ist schon tiber ein anderes W-LAN-Netz verbunden.
Zum Offnen des Anwendungsfensters miissen Sie (iber W-LAN mit
dem R215 verbunden sein.
— Sie verwenden moglicherweise ein VPN (Virtual Private Network).

Zur Behebung des Problems konnen Sie das LAN-Kabel entfernen,
das VPN schlieen und Gberpriifen, ob eine Verbindung zur
Vodafone-Mobile-Wi-Fi-SSID oder dem Vodafone-Mobile-Wi-Fi-Netz
besteht.



Hilfe bei
Problemen

Hinweis: Wenn das
Anwendungsfensterim
Browser angezeigt wird,
sind im Hilfebereich
weitere Hinweise und
Tipps zu finden.

Sie finden manchmal
auch Problemldsungen,
wenn Sie die

Option ,Hilfe"in der
Navigationsleiste einer
beliebigen Ansicht

und anschlieflend
,Diagnose”in der
Mendileiste anklicken.
Dieser Bereich enthalt
ebenfalls Informationen,
die Sie haufig bei
Kontaktaufnahme

mit dem Support des
Mobilfunkanbieters
bendtigen.

Weitere Informationen
und Kontaktdetails fir
den lokalen Support
konnen Sie Uber die
Option ,,Support“in der
Mendileiste aufrufen.

Es wird kein Netz gefunden

— Andern Sie Ihren physischen Standort: Gehen Sie beispielsweise
in einem Gebdude entweder naher an ein Fenster, in ein hdheres
Stockwerk oderins Freie.

— Uberpriifen Sie, ob das Gerat beim mobilen Breitbandnetz
registriert ist. Sehen Sie dazu entweder auf dem R215-
Geratedisplay nach oder 6ffnen Sie das Anwendungsfenster der
Mobile-Wi-Fi-Weboberflache und tiberprifen Sie, ob das Gerat
verbunden ist (wird mit einem griinen Hékchen angezeigt).

— Wiahlen Sie die Uberschrift ,Einstellungen® in der Navigationsleiste
aus.

— Klicken Sie beim Roaming zum Suchen nach verfligbaren Netzen
auf,,Suchen®.

— Versuchen Sie, eine Verbindung zu einem der aufgelisteten Netze
herzustellen.

— Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf ,Speichern*.

— Wenden Sie sich an den Support und lassen Sie tberprifen, obim
Vertrag Datendienste und Roaming aktiviert sind.

Es kann keine Verbindung hergestellt werden (1)

— Geben Sie http://VodafoneMobile.wifi oder http://192.168.0.1
im Browser ein und Gberprifen Sie den Geratestatus (Mobile
Wi-Fi > Registerkarte ,Mobiles Breitband®, , Hilfe* auf der
Einstellungsleiste, anschliefend , Diagnose® aus dem Meni
auswahlen).

— Dort wird moglicherweise die Ursache des Problems angezeigt. Im
Netzbereich sollte ein griines Hakchen zu sehen sein, das anzeigt,
dass das Gerat mit dem mobilen Breitbandnetz verbunden ist.




Hilfe bei
Problemen
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Es kann keine Verbindung hergestellt werden (2)

— Warten Sie ein paar Minuten und versuchen Sie dann erneut, eine
Verbindung herzustellen. Hierbei handelt es sich meistens um ein
vortigergehendes Problem. Wenn der Fehler weiterhin auftritt,
sollten Sie Folgendes versuchen:

— Schliefsen Sie das Anwendungsfenster und 6ffnen Sie es dann
erneut.

— Starten Sie das Vodafone Mobile Wi-Fi und die Geréte, die
verbunden werden sollen, neu.

— Offnen Sie das Anwendungsfenster der Mobile-Wi-Fi-
Weboberflache.

— Klicken Sie auf die Registerkarte ,,Konto*.

— Wiahlen Sie die Uberschrift ,Kontoart“ in der Navigationsleiste aus.

— Prifen Sie, ob die Kontoart, die Sie bei Ihrem Mobilfunkbetreiber
haben, im Dropdown-Menu ausgewahlt ist.

— Prifen Sie, ob bei dem Gerat eingestellt ist, dass automatisch eine
Verbindung zum Netz hergestellt werden soll. Bei dem Gerat ist
fir Roaming eingestellt, dass keine automatische Netzverbindung
hergestellt werden soll. Im Anwendungsfenster sollte eine
Aufforderung zum Herstellen einer Netzverbindung angezeigt
werden.

— Wahlen Sie die Uberschrift ,Einstellungen® in der Navigationsleiste
aus.

—Wenden Sie sich bei Verwendung eines VPN (Virtual Private
Network) an den Administrator Ihres VPN.



Hilfe bei Gerat auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Problemen — Entfernen Sie die Akkuabdeckung und machen Sie die

Rucksetztaste ausfindig.

— Fihren Sie bei eingeschaltetem Gerat das Ende einer Blroklammer
in die Offnung mit der Riicksetztaste ein, halten Sie die Taste mit
Hilfe der Biroklammer so lange gedriickt, bis das Vodafone-Logo
auf dem Gerétedisplay angezeigt wird (ca. 2 Sekunden).

— Lassen Sie Taste los.

— Das Gerat wird jetzt auf die Werkseinstellungen, einschlieilich
SSID, Kennworter und W-LAN-Sicherheitseinstellungen,
zurlickgesetzt.




Hilfe bei
Problemen
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Die App ,,Vodafone Mobile Wi-Fi Monitor“ auf dem iPhone, iPad,
iPod Touch, Smartphone oder Tablet verwenden

— Laden Sie die App ,Vodafone Mobile Wi-Fi Monitor* im App Store in
iTunes oder im Android Market/Google Play herunter.

— Klicken Sie auf das App-Symbol A

— Nachfolgend sind zwei Monitor-Screenshotbeispiele zu sehen.
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Glossar

GSM
GPRS

EDGE

UMTS

HSPA

HSPA+
LTE

Heimisches Netz
Datentechnologie

Roaming

SIM

WPA2

Global System for Mobile Communication.

,General Packet Radio Service“ (GPRS) ist ein Verfahren mit hoheren
Datengeschwindigkeiten als das ihm zugrunde liegende GSM.

Eine Erweiterung des GPRS-Tragernetzes mit hheren
Geschwindigkeiten, die aber unter der Geschwindigkeit von UMTS
liegen.

Dieser Mobilfunkdienst (Universal Mobile Telecommunications
System) der dritten Generation ist ein Verfahren mit hdheren
Datengeschwindigkeiten als EDGE, jedoch mit niedrigeren als HSPA.

,High-Speed Packet Access” ist eine Erweiterung zu UMTS, die HSUPA
(Uplink) und HSDPA (Downlink) umfasst.

Erweitertes HSPA-Netz mit hoheren Geschwindigkeiten.

Der Mobilfunkdienst der vierten Generation — LTE (Long Term
Evolution) —ist ein Verfahren mit hdheren Datengeschwindigkeiten als
HSPA+.

Das Netz des Mobilfunknetzbetreibers, der die SIM-Karte geliefert hat.

Die Technologie fir den Datentransport Giber ein Mobilfunknetz, z. B.
4G, HSPA, UMTS etc.

Mit Ihrem Mobilfunkgerat konnen Sie in jedem anderen Mobilfunknetz
im In- und Ausland, fiir das Ihr Mobilfunknetzbetreiber einen Roaming-
Vertrag abgeschlossen hat, eine Verbindung herstellen.

Die SIM-Karte (Subscriber Identity Module) ist der fingernagelgrofe
Chip, den Sie zusammen mit [hrem Mobilfunkvertrag erhalten haben.
Diese Karte hat auf einer Seite Goldkontakte.

Ein anderer Name fiir den W-LAN-Netzwerkschlissel. Bei Mac-
Computern wird der Begriff ,WPA2 — Personlich“ verwendet.



Der Begriff ,Mobile Broadband“ in Verbindung mit
dem Vogel-Motivist eine Marke von GSMC Limited.
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